读者预约指南
读者预约可以通过三种方式实现：通过图书馆的OPAC页面方式预约；通过手机客户端“掌上图书馆”方式预约；通过手机Web浏览器方式预约。
一、通过图书馆OPAC页面方式预约
首先，读者通过http://202.113.20.249/，访问图书馆的OPAC页面，并登录“我的图书馆”，在“证件信息”中，读者可以看到自己的“最大可预约图书”册数。
然后，点击“书目检索”，检中图书，打开详细书目信息，将显示“预约申请”选项卡：
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点击“预约申请”，
1）如果提示：
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说明该种书已被借出，可以预约。请在“预约框”里挑勾，然后点击“[image: image3.png]


”，
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如果留有有效邮箱，同时下面会有提示：“[image: image5.png]


”。
然后，点击“我的图书馆”左侧“预约信息”，将显示：
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读者在此也可以将预约“取消”。
2）如果出现如下提示： 
[image: image7.jpg]alfg ki A AT
1 1 0 HAFAHRIRATIMEHH! TS




说明此种书有可借复本在架，可以直接借阅，无需预约。
二、通过手机客户端“掌上图书馆”方式预约
首先，请读者用手机扫描图书馆首页下方的二维码，正确安装对应手机操作系统的“掌上图书馆”客户端。
然后，进入“掌上图书馆”后，界面如下：
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    点击“查询预约”，进行数目检索。
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    打开一种图书的书目信息。
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如果如上图所示，可借复本数为“0”，点击“预约”选项卡，则提示需要用户登录（登录方法与登录“我的图书馆”相同）。登录成功后即显示如下：
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    说明该书可以预约，点击“预约”，显示“预约成功”。
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    如果打开一种图书的书目信息显示如下，尚有可借复本，则表示不可预约。
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    点击“预约”选项卡，则有如下显示：
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    然后，进入“掌上图书馆”首页上的“预约管理”，可以查看到读者本人的预约信息和状态，在此可以“取消”预约，同时也可以查看“预约到书信息”。
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三、通过手机Web浏览器方式预约
通过手机浏览器访问网址：http://202.113.20.249:8081/m/，进入手机OPAC界面。
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登录“我的图书馆”后，显示如下：
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点击“预约信息”，进入如下界面，可以查看到读者本人的预约信息，可以在此“取消”预约，同时也可以查看本人的“预约到书信息”。
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温馨提示：
开放借还的图书均接受预约服务；
如图书存在可借复本在馆，不可预约；
已借阅同种书的读者，不可再预约该种书；
已借图书被他人预约后，不可续借，还回时本人不可再借，系统将会通知预约人；
自助借还机上不能归还已经被预约的图书，操作时，自助借还机会有提示，请读者将书送至服务台，由工作人员手工归还；
“预约记录的保留天数”为60天，即预约图书的记录在60天之内有效，过期自动失效，请及时检查自己的预约记录；
“预约到书的保留天数”为7天，超过7天，该次预约到书自动失效，系统将通知下一个预约人；
预约“取书地”为该书馆藏地所在的借书处；
“预约到书”通知后，超过2次过期不来取预约书的读者，将被停预约60天。
预约中如有其他疑问，请及时向图书馆工作人员咨询。
